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ІІ. Загальні положення

Програма інформатизації Високопільської селищної територіальної
громади на 2026–2028 роки (далі – Програма) розроблена відповідно до
Законів України «Про Національну програму інформатизації», «Про
Концепцію Національної програми інформатизації», постанов Кабінету
Міністрів України від 15 липня 2025 року № 878 «Деякі питання Національної
програми інформатизації», від 05 серпня 2020 № 695 «Про затвердження
Державної стратегії регіонального розвитку на 2021–2027 роки», від 03
березня 2021 року № 179 «Про затвердження Національної економічної
стратегії на період до 2030 року», а також Указів Президента України від 26
серпня 2021 року № 447/2021 «Про Стратегію кібербезпеки України», від 07
вересня 2021 року№ 487/2021 «Про Національну стратегію сприяння розвитку
громадянського суспільства на 2021–2026 роки» та від 28 грудня 2021 року
№ 685/2021 «Про Стратегію інформаційної безпеки», з врахуванням вимог
наказу Міністерства цифрової трансформації України від 28 жовтня 2024 року
№ 160 «Про затвердження Типової регіональної програми інформатизації».
Програма розроблена і виконується як складова Національної програми
інформатизації, узгоджена з Регіональною програмою інформатизації
Херсонської області на 2026–2028 роки (розпорядження начальника
Херсонської обласної військової адміністрації від 04 січня 2024 року № 3).

Програма визначає комплекс пріоритетних завдань, спрямованих на
розвиток інформаційного суспільства, а саме:
- оновлення технічних засобів та цифрової інфраструктури;
- впровадження систем резервного копіювання та кіберзахисту;
- розширення цифрових компетентностей персоналу;
- впровадження та відновлення роботи геоінформаційних систем (ГІС);
- розвиток інструментів управління даними громади;
- розширення заходів у сфері безпеки та захисту критичної інфраструктури.

ІІІ. Аналіз стану інформатизації громади
Високопільська селищна територіальна громада утворилася 11 липня

2017 року відповідно до Закону України «Про добровільне об’єднання
територіальних громад» шляхом об’єднання Високопільської селищної та 2-х
сільських рад (Нововознесенської, Малошестірнянської).

Відповідно до розпорядження Кабінету Міністрів України за № 726-р
від 12 червня 2020 року «Про визначення адміністративних центрів та
затвердження територій територіальних громад Херсонської області» до
Високопільської територіальної громади приєдналися Архангельська селищна
рада; Зарічненська сільська рада, Іванівська сільська рада, Новопетрівська
сільська рада, Новомиколаївська сільська рада.

Адміністративним центром територіальної громади визначено
смт. Високопілля Високопільського району Херсонської області.

19 липня 2020 року в результаті адміністративної реформи та ліквідації
Високопільського району Високопільська територіальна громада ввійшла до
складу Бериславського району Херсонської області.

У громаді 22 населених пункти (2 селища, 20 сіл), утворено 7
старостинських округів. Площа територіальної громади складає 495 кв. км.



(2,0 % від території Херсонської області).
Станом на 01 серпня 2025 року населення територіальної громади

становить 6232 особи.
Географічне розташування територіальної громади: Північний Схід

Херсонської області, степова зона Східно-Європейської рівнини. По території
протікає річка Інгулець.

1.Аналіз стану доступу до мережі інтернет.
З впровадженням реформи децентралізації громада стала доступним

осередком для отримання громадянами як соціальних послуг, так і публічних
сервісів та послуг, зокрема в створеному відділі «Центр надання
адміністративних послуг» Високопільської селищної ради (далі - ЦНАП). Але
його робота повністю залежить від наявної якісної цифрової інфраструктури,
в тому числі надійного широкосмугового доступу до мережі Інтернет,
розвиток якого є одним з пріоритетних завдань Програми.

Одним із каталізаторів успішної й ефективної роботи Високопільської
територіальної громади є наявність сучасного матеріально-технічного
забезпечення: персональних комп’ютерів, периферії, ліцензованого
програмного забезпечення, надійних локальних телекомунікаційних систем,
актуальних систем захисту інформації, ефективних середовищ електронного
документообігу.

1.1. Аналіз наявності волоконно-оптичних ліній зв’язку (далі -
ВОЛЗ) у населених пунктах Високопільської селищної територіальної
громади станом на червень 2025 року наведено в таблиці 1.

Таблиця 1
Результати моніторингу покриття ВОЛЗ

у Високопільській селищній територіальній громаді станом
на червень 2025 року

Загальна кількість
населених пунктів

Кількість населених
пунктів, що мають
оптоволоконні лінії

Відсоток наявності
оптоволоконних ліній

22 13 59,02 %
Дана інформація засвідчила, що в громаді має місце таке явище, як

цифровий розрив (цифрова нерівність) - нерівність у доступі до можливостей
в економічній, соціальній, культурній, освітній сферах, яка існує або
поглиблюється в результаті неповного, нерівномірного або недостатнього
доступу до комп’ютерних, комунікаційних і цифрових технологій.

Для подолання цифрового розриву, створення основ цифрової
економіки, реалізації нових можливостей бізнесом та громадянами необхідно
зосередитися на розвитку цифрової інфраструктури громади, а саме на
розбудові: фіксованої інфраструктури широкосмугового доступу до мережі
Інтернет; інфраструктури мобільного широкосмугового доступу до мережі
Інтернет; інфраструктури громадського доступу до Wi-Fi.

На сьогодні підключення до волоконно-оптичних мереж є одним з
ключових напрямів реалізації Програми. Відсутність доступу до якісного
Інтернету позбавляє мешканців громади можливості отримувати інформацію,



державні, освітні та медичні послуги, працювати онлайн, а також ставить під
загрозу якісне, повноцінне і своєчасне виконання закладами соціальної
інфраструктури своїх функцій.

Високопільська селищна рада у 2021 році отримала субвенцію з
державного бюджету на реалізацію заходів, спрямованих на підвищення
доступності широкосмугового доступу до Інтернету в сільській місцевості у
сумі 922,097 грн.

Проте, під час окупації Високопільської територіальної громади
пошкоджено та розграбовано значну кількість обладнання та мережі
телекомунікацій.

Стан покриття мобільним зв’язком території громади. На території
Високопільської селищної територіальної громади до повномасштабного
вторгнення послуги інтернет зв’язку надавали:

мобільна мережа та мобільний інтернет - оператори Vodafone, Київстар,
Lifecell;

дротовий та бездротовий інтернет - провайдери Digicome, SETI.UA,
Укртелеком (розміщено у двох населених пунктах). Провайдери Digicome та
SETI.UA не базувалися на території громади.

За даними операторів мобільного зв’язку, за цей період частково
модернізовано обладнання бездротової частини мереж не тільки шляхом
заміни наявного обладнання на обладнання з підтримкою 3G та 4G, а й за
рахунок встановлення додаткових сучасних базових станцій для забезпечення
надійного і якісного покриття.

Під час окупації Високопільської територіальної громади знищено та
розграбовано значну кількість обладнання та мережі телекомунікацій.

2.Аналіз стану комп’ютеризації в громаді.
Належна комп’ютеризація закладів є важливою умовою цифрової

трансформації в усіх сферах життя населення громади. Говорити про
цифровий розвиток можна лише за умови відповідної комп’ютеризації
закладів інфраструктури.

2.1.Стан комп’ютерного та програмного забезпечення апарату та
структурних підрозділів Високопільської селищної ради.

За результатами аналізу стану комп’ютерного та програмного
забезпечення апарату та структурних підрозділів селищної ради на січень
2021 року кількість одиниць комп’ютерної техніки становила – 63 одиниці.

Вся вона на даний час втрачена у зв’язку із тимчасовою окупацією
громади.

На початку 2025 року проведено аналіз забезпечення апарату та
структурних підрозділів селищної ради програмно-апаратними засобами,
результати якого наведені в таблиці № 2:

Таблиця № 2

№
з
/
п

Структурні
підрозділи
Високопільської
селищної
ради

Наявність/потреба у придбанні
Ноутбук/
комп’
ютер

Операці
йні
системи

Офісне
програмне
забезпечення

Принет
ер /БФП

Примірникі
в
антивірусно



(Windo
ws),
прим

(Vicrosoft
Office)),п
рим.

го
програмног
о
забезпеченн
я, прим.

1 Апарат
селищної ради

11/11 0/11 0/11 9/3 0/11

2 Відділ
бухгалтерського
обліку селищної
ради

4/1 0/5 0/5 3/1 0/5

3 Відділ
кадрової,
юридичної
роботи,
діловодства,
контролю та
надання послуг
трудового
архіву
селищної ради

4/2 0/6 0/6 3/2 0/6

4 Відділ «Центр
надання
адміністративни
х послуг»

9/1 0/10 0/10 9/1 0/10

5 Відділ
соціальної
інфраструктури
селищної ради

7/3 0/10 0/10 5/5 0/10

6 Відділ земельних
питань,
агропромислов
ого розвитку,
екології та
довкілля
селищної
ради

4/3 0/4 0/4 3/1 0/4

7 Сектор
містобудування
та архітектури
селищної ради

1/1 0/2 0/2 1/1 0/2

8 Відділу
житлово-
комунального
господарства,
економічного
розвитку, кому-
нальної
власності,
залучення інве-
стицій,
цивільного
захисту та
призової
роботи

5/1 0/6 0/6 1/5 0/6



селищної
ради

9 Фінансовий
відділ селищної
ради

3/1 3/1 0/3 3/1 0/4

10 Відділ освіти
селищної ради

3/1 0/4 0/4 2/3 0/4

11 Служба у
справах дітей
селищної ради

3/0 0/3 0/3 1/1 0/3

ВСЬОГО: 54/25 3/62 0/64 40/
24

0/65

2.2.Аналіз серверного обладнання селищної ради.
Поточний стан інфраструктури

- До січня 2022 року Високопільська селищна рада використовувала
сервер підтримки документообігу АСКОД та зберігання даних.

- Внаслідок окупації території серверне обладнання було втрачене, що
призвело до зупинки електронного документообігу.

- На 2025 рік селищна рада не має діючого серверного обладнання,
що створює ризики для ефективного управління даними.

Відновлення мережевого обладнання:
- Створення локальної мережі з виділеним VPN-доступом.
- Впровадження системи резервного живлення (ДБЖ, генератори).
- Інтеграція захищених хмарних рішень для автоматичного

збереження важливих даних.
Інтеграція в систему електронного документообігу (СЕДО)
- Підключення до СЕДО (АСКОД або альтернативна платформа).
- Розгортання базових сервісів (облік документів, електронний підпис).
- Автоматизація документообігу для ефективної роботи.

2.3.Підключення до системи електронного документообігу в
селищній раді.

До повномасштабного вторгнення Високопільська селищна рада була
підключена до автоматизованої системи електронного документообігу
АСКОД, яка була впроваджена Херсонською обласною державною
адміністрацією. Для цієї системи електронного документообігу було придбано
безлімітну ліцензію, що дало змогу забезпечити автоматизацію й оптимізацію
процесів діловодства, впровадити використання кваліфікованого
електронного підпису, підключити необмежену кількість користувачів. У
результаті збройної агресії російської федерації у 2022 році серверне
приміщення Херсонської обласної державної адміністрації знищено.

Цілі та завдання програми
- Відновлення роботи СЕДО для селищної ради.
- Підключення до СЕВ ОВВ для зовнішнього обміну документами.
- Оптимізація процесів діловодства через електронні системи.
- Запровадження системи безпаперового документообігу в громаді.

2.4.Рівень цифрової грамотності.
На даний час у Херсонській області діє Концепція розвитку цифрових



компетентностей жителів Херсонської області на 2021-2025 роки.
Незважаючи на воєнний стан в Україні, тимчасову окупацію території

громади, продовжується виконання Плану заходів з реалізації Концепції
розвитку цифрових компетентностей жителів Херсонської області на
2021-2025 роки з інформування та залучення населення до безоплатного
онлайн-навчання на національній платформі Дія.Освіта, освітніх платформах
Prometheus та «Google.Знання».

Працівники Високопільської селищної ради активно проходять
навчальні серіали на платформі «Дія.Освіта». Протягом І кварталу 2025 року
50 % працівників апарату та структурних підрозділів селищної ради
завершили освітній серіал «Персональна кібергігієна», Кіберграм, симулятор
«Персональна кібергігігєна». Станом на ІІ квартал 2025 року працівники
продовжують навчатись за різними напрямками. Крім того, систематично
проводиться робота щодо інформування жителів громади про можливість
проходження навчальних серіалів, про нові можливості онлайн-навчання на
вебсайті Високопільської селищної військової адміністрації.

2.5. Аналіз стану розвитку адміністративних послуг у громаді.
До повномасштабного вторгнення Російської Федерації в Україну на

території громади активно працював відділ «Центр надання адміністративних
послуг» (далі – ЦНАП) та два віддалені робочі місця Високопільської
селищної ради. У 2021 році ЦНАП приєднався до комплексної послуги
«єМалятко». У 2025 році в ЦНАПі вже надається 281 послуга суб’єктам
звернення. До реєстру територіальної громади були приєднані старостинські
округи, що сприяло наближенню адміністративних послуг до населення.

З метою створення територіальної доступності для отримання
адміністративних послуг фізичними та юридичними особами громади,
підключено всі старостинські округи до Програмного комплексу «Інтегрована
інформаційна система «Соціальна громада».

Проте територія Високопільської селищної ради з 24 лютого 2022 року
опинилася під окупацією. Будівлі селищної ради, у тому числі і ЦНАПу, були
захоплені, майно розграбоване представниками окупаційної адміністрації.

У січні 2023 року відновлено роботу Центру надання адміністративних
послуг Високопільської селищної ради на підконтрольній Україні території.
Станом на червень 2024 року ЦНАП отримав мобільний кейс, відновлено
доступи до Реєстрів порталу Дія, розпочато роботу з ведення та
адміністрування в реєстрі територіальної громади (РТГ), отримано доступ до
реєстру пошкодженого та знищеного майна, сервісу є-Відновлення, сервісу з
оновлення персональних даних військовозобов’язаних тощо.

У відділі ЦНАП Високопільської селищної ради:
- запроваджено шеренг документів;
- організовано куточок самообслуговування;
- впроваджено е-послуги та місце для зарядки портативних пристроїв;
- забезпечено обслуговування відвідувачів з порушенням слуху та

мовлення за допомогою сервісу УТОГ— системи відео зв’язку з перекладачем
жестової мови (через QR-код адміністратор підключається до перекладача за
допомогою мобільного застосунку);

- дитячий куточок оптимізований інтерактивним столиком —
мультимедійним розвивальним комплексом, який забезпечує всебічний



розвиток дітей через навчальний контент в ігровій формі.
Таким чином, попри складні умови та наслідки окупації, Високопільська

територіальна громада поступово відновлює повноцінне функціонування системи
надання адміністративних послуг з урахуванням принципів доступності,
цифровізації та інклюзивності.

2.6.Розвиток електронної демократії
У 2024 році між Високопільською селищною радою та міжнародною

благодійною організацією «Фонд Східна Європа» підписано двосторонній
Меморандум про взаєморозуміння та співпрацю щодо впровадження Єдиної
платформи місцевої електронної демократії «e-DEM» та Конструктора сайтів
та чат-ботів територіальних громад «СВОЇ». Завдяки цьому громаду
підключено до платформи «СВОЇ». Частиною платформи «СВОЇ» є чат-бот.
Завдяки чат-боту «СВОЇ» громадяни можуть спілкуватися з місцевою владою
та впливати на її рішення, отримувати консультації щодо державних сервісів
і дізнаватися новини своєї громади через смартфон. Платформа також дає
змогу громаді безкоштовно та зручно створити сучасний веб-сайт, який
міститиме всю необхідну інформацію і стане зрозумілими для будь-якої
аудиторії.

Високопільська селищна рада з метою створення повноцінної системи
комунікації органу місцевого самоврядування з мешканцями громади, а також
у рамках підготовки до де окупації, розпочала роботу над впровадженням
сервісів е-демократії. Крім того, ще одним важливим завданням селищна рада
вбачає покращення роботи свого офіційного веб-сайту, розширення
можливостей жителів громади отримувати інформацію про роботу Центру
надання адміністративних послуг через веб-сайт.

2.7.Аналіз стану інформатизації у сфері освіти Високопільської
територіальної громади.

Мережа закладів загальної середньої освіти Високопільської селищної
ради налічує 5 установ, дошкільних закладів – 5 установ. Мережа закладів
загальної середньої освіти Високопільської селищної ради налічує 5 установ,
дошкільних закладів – 5 установ та 2 позашкільні заклади. Усі вони мали
комп’ютерне обладнання, були підключені до Інтернету.

У рамках реалізації «Нової української школи» до початку нового
2021/22 навчального року селищною радою було обладнано 8 перших класів,
для яких було придбано 8 ноутбуків, 8 принтерів, 8 інтерактивних дошок. За
рахунок коштів державної субвенції та співфінансування з бюджету
Високопільської селищної ради у 2021 році було придбано 33 ноутбуки для
педагогів громади, що сприяло покращенню рівня навчального процесу.

З початком окупації громади обладнання освітніх закладів було
втрачено.

З вересня 2022 року для учнів закладів загальної середньої освіти
Високопільської територіальної громади та інших громад області організовано
освітній процес (у дистанційному режимі) на базі 9 закладів освіти громади, із
залученням до освітнього процесу педагогічних працівників, які перебувають
на підконтрольній Україні території. В 2023/2024 навчальному році
продовжено навчання дітей на базі 6 закладів із забезпеченням ефективної
організації освітнього процесу в дистанційному форматі. У 2024/2025



навчальному році освітній процес продовжено в дистанційному форматі у 4
закладах освіти, 1 працює в змішаному форматі. 100% педагогічних
працівників забезпечено ноутбуками для роботи, які надавали ЮНІСЕФ,
забезпеченість учнів становить 100%.

2.8. Аналіз стану інформатизації у сфері охорони здоров’я громади
Загальна мережа закладів охорони здоров’я громади складає 19 установ:
1 - КНП «Високопільська лікарня», 1 КНП «Високопільський ЦПМСД»,

5 - лікарських амбулаторій загальної практики сімейної медицини (ЛАЗПСМ);
12 - фельдшерських пунктів (ФП).

У рамках державної програми медичних гарантій КНП «Високопільська
лікарня» використовує медичну інформаційну систему «Медейр», за
допомогою якої формуються електроні медичні записи про щоденно проведені
консультації, стаціонарні виписки, лікувальні процедури, лабораторні,
ультразвукові та рентгеноскопічні дослідження, а також інші медичні дії.
Зазначені медичні записи одразу передаються до бази даних eHealth.

Для забезпечення роботи електронної медицини в закладі побудована
локальна захищена WiFi мережа, яка забезпечена резервним живленням на
випадок відсутності електроенергії. КНП «Високопільський ЦПМСД»
використовує медичні інформаційні системи «Медейр», «Медстат»,
«Медкадри», «Укрвак». Проводиться прийом пацієнтів з вузькопрофільними
спеціалістами через програму ТЕЛЕМЕДИЦИНА.

За підтримки Міністерства цифрової трансформації
України, Американського благодійника та БО «Благодійний фонд Євгена
Пивоварова» отримано системи зберігання енергії Tesla Powerwall у кількості
3 одиниці для Високопільської та Архангельської лікарських амбулаторій.

Внаслідок збройної агресії російської федерації комп’ютерна техніка
частково знищена/втрачена, тому з метою забезпечення процесу реалізації
заходів із застосуванням інформаційно-комунікаційних технологій,
спрямованих на підвищення ефективності використання поточного обсягу
ресурсів закладів охорони здоров’я та забезпечення медичної допомоги
населенню потрібно придбати: 5 ноутбуків, 3 комп’ютера, 5 принтерів БФП,
2 багатофункціональних пристроїв.

2.9.Аналіз стану інформатизації у сфері культури громади.
Комунальний заклад «Високопільська центральна бібліотека» та його

філій (сільські бібліотеки) є своєрідними довідковими, інформаційними та
освітніми центрами для різних верств населення громади.

При комунальному закладі у «Високопільська центральна бібліотека»
працював громадський кабінет в доступу до мережі Інтернет, які задовольняли
потреби різних груп населення у здобутті інформації, можливість
скористатися відео зв’язком, вільний доступ до соцмереж.

У 2020 році Високопільська центральна бібліотека отримала 8
ноутбуків рамках національного проєкту Агентства США з міжнародного
розвитку USAID DOBRE та були підключені до мережі Інтернет, що давало
можливість розширити сферу послуг.

Загалом публічні бібліотеки Високопільської громади були оснащені
9-комп’ютерами та 10 ноутбуками.

У 2023 році Високопільська селищна рада надала для роботи



комунального закладу «Виокопільська ЦБ» 2- ноутбуки та 1- принтер.
Благодійний фонд Zimin Foundation та @ Александра Вахрушеве подарувала
1- ноутбук для бібліотеки.

Проте да даний час майно закладів бібліотеки втрачено. Є потреба у
придбанні 3 ноутбуків та 3 комп’ютерів, 2 принтерів/БФП.

Комунальний заклад «Високопільський центр культури і дозвілля» - це
головний культурно-мистецький простір Високопільської громади, у якому
проводяться дозвілеві заходи, музичні вистави, ярмарки майстрів
декоративного і прикладного мистецтва.

На балансі комунального закладу з 15 -ма філіями до повномасштабного
вторгнення знаходилися 9 ноутбуків, 3 принтера, 2 комп’ютера. З них 1
ноутбук і принтер було передано закладу у рамках проекту «Молодіжний хаб»
Агенством США з міжнародного розвитку USAD.

Комп’ютерна та оргтехніка допомагала якісно працювати над
створенням культурного продукту: написання сценарії заходів, знаходження
матеріалу, майстер-класів, прикладів, висвітлення роботи клубних закладів,
оновлення репертуару, виготовлення афіш, оголошень, запрошень, озвучення
масових заходів, написання звітів та інше.

У зв’язку з окупацією селища російськими військовими у 2022 році уся
техніка була втрачена.

У 2023 році селищна рада надала закладу 3 ноутбука і 1 принтер. У 2025
році за кошти спецфонду закладу для філії Архангельський СБК придбано
ноутбук.

Для відновлення подальшої якісної роботи закладів культури після
потрібно 10 ноутбуків, 4 принтера.

2.10. Аналіз стану інформатизації у сфері цивільного захисту.
Після деокупації території Високопільської селищної територіальної

громади питання забезпечення безпеки населення, своєчасного інформування
про надзвичайні ситуації та ефективної координації дій органів влади стало
надзвичайно актуальним.

Одним із першочергових завдань у сфері цивільного захисту є створення
єдиної, сучасної та надійної системи попередження, реагування та
інформування населення про загрози й надзвичайні ситуації на території
громади. Наразі така система функціонує у чотирьох населених пунктах: селах
Іванівка, Мала Шестірня та селищах Архангельське й Високопілля.

Наприкінці 2024 року громада подала аплікаційні форми з бюджетами
міні ініціатив, які підтримує ПРООН у межах конкурсу мініпроєктів, до
Благодійного фонду «Об’єднання».

Зазначені заходи є частиною ширшого процесу інформатизації системи
безпеки та захисту населення.

Для задоволення нагальної потреби в належному оповіщенні населення
з бюджету Високопільської селищної ради було виділено 86,4 тис. грн на
розроблення ТОВ «Фалькон-М» робочого проєкту «Нове будівництво
місцевої автоматизованої системи централізованого оповіщення
Високопільської селищної територіальної громади Бериславського району
Херсонської області» та проведення експертизи проєктної документації.
Загальна вартість проєкту становить 10 220,136 тис. грн.



У зв’язку з відсутністю необхідного фінансування Високопільська
селищна військова адміністрація звернулася до ТОВ «ФАЛЬКОН-Н» із
проханням надати комерційну пропозицію щодо коригування проєкту
№ 2707-О з урахуванням можливості поетапної реалізації (у три або, за
можливості, чотири черги).

Після отримання пропозиції до розпорядження начальника селищної
військової адміністрації від 4 березня 2025 року № 283 «Про затвердження
Програми соціально-економічного та культурного розвитку Високопільської
селищної ради на 2025 рік» було внесено зміни в частині фінансування заходів
з будівництва місцевої автоматизованої системи централізованого
оповіщення.

Окрім цього, Високопільська селищна рада спільно з ГУНП в
Херсонській області планує реалізувати проєкт із монтажу та налаштування
систем охоронної сигналізації в адміністративних та соціально важливих
об’єктах, що сприятиме підвищенню рівня безпеки громади.

ІV. Головна мета, пріоритетні напрями та завдання Програми
інформатизації.

Програма спрямована на формування та реалізацію політики у сферах
інформатизації, цифровізації, цифрового розвитку, цифрової економіки та
інновацій, електронного урядування й електронної демократії, а також
розвитку інформаційного суспільства на місцевому рівні.

Мета Програми – створення необхідних умов для своєчасного,
достовірного та повного забезпечення населення громади інформацією через
широке впровадження та використання сучасних інформаційних технологій,
а також гарантування інформаційної безпеки і формування безпечного
цифрового середовища.

Пріоритетні напрями та завдання
1. Впровадження електронного урядування та електронної

демократії:
- надання публічних послуг в електронній формі;
- розвиток системи електронного документообігу у селищній раді;
- впровадження електронних петицій, консультацій, опитувань, онлайн-

звернень;
- забезпечення доступності та безбар’єрності офіційного веб-сайту та

електронних сервісів.
2. Розбудова цифрової інфраструктури:
- оновлення комп’ютерного та серверного обладнання, ліцензованого

програмного забезпечення;
- підтримка функціонування інформаційних систем громади;
- підвищення доступу до цифрових послуг та інфраструктури;
- модернізація відділу ЦНАП у Дія.Центр;
- створення інфраструктури кіберзахисту та резервного копіювання;
- запобігання кіберзагрозам та забезпечення безпеки даних;
- забезпечення доступу всіх населених пунктів до широкосмугового

Інтернету;
- забезпечення мобільного зв’язку й Інтернету в укриттях;
- облаштування Wi-Fi у публічних просторах і закладах громади;
- впровадження систем відеоспостереження, оповіщення населення;



- створення STEM-лабораторії (робототехніка, 3D-моделювання,
програмування);

- впровадження технологій для екологічного моніторингу (ГІС для
відстеження забруднень, датчики);

- створення електронної системи обліку та моніторингу зелених
насаджень громади (цифровий кадастр зелених зон);

- впровадження датчиків якості повітря та води у ключових точках
громади;

- розробка цифрової карти екологічних проблем і потреб
Високопільської ТГ;

- організація інформаційних кампаній з екологічної культури та
електронної системи збору заявок мешканців;

- співпраця з міжнародними організаціями та фондами для підтримки
цифрового розвитку.

3. Підвищення рівня цифрової грамотності:
- навчання працівників селищної ради щодо цифрових інструментів

управління;
- розвиток цифрових компетентностей працівників освіти, охорони

здоров’я, культури;
- застосування STEM-лабораторій та робототехніки для набуття учнями

практичних знань та вмінь у сфері цифровізації;
- впровадження курсів з основ робототехніки у школах громади;
- проведення тренінгів для педагогів з використання цифрових освітніх

технологій;
- популяризація платформи Дія.Освіта та інших онлайн-ресурсів;
- впровадження програм формування цифрових навичок для населення;
- підвищення культури безпечної поведінки в кіберпросторі.

V. Принципи формування та реалізації Програми
Реалізація Програми має здійснюватися з додержанням таких основних

принципів:
координація з розробленими і такими, що реалізуються, державними,

міжгалузевими, галузевими програмами інформатизації щодо цілей, етапів,
ресурсів та об’єктів робіт;

спадковість, поступовість і безперервність при реалізації завдань
Програми на наступні роки;

випереджаючий розвиток нормативно-правової бази регулювання
відносин учасників створення, розповсюдження і використання
інформаційних продуктів та послуг;

створення організаційних і фінансових основ для реалізації завдань цієї
Програми;

моніторинг та оцінювання виконання завдань;
перерозподіл та концентрація ресурсів на користь найбільш

результативних напрямів інформатизації, цифрового розвитку, цифрових
трансформацій і цифровізації.

Відповідно до Порядку формування та виконання регіональної
програми, проекту, робіт з інформатизації, затвердженого постановою
Кабінету Міністрів України від 2 лютого 2024 року №119, Програма
фінансується за рахунок коштів бюджету Високопільської територіальної



громади, а також інших джерел, не заборонених законодавством
Ресурсне забезпечення Програми викладено в Додатку 1.

VI. Організаційне забезпечення виконання Програми
Виконання завдань Програми розраховано на 3 роки. Розробником

Програми є Високопільська селищна рада.
Організаційне забезпечення Програми здійснює цифровий лідер

Високопільської територіальної громади.
Програма, згідно з чинним законодавством України, може щороку

коригуватися із внесенням відповідних змін в установленому порядку.
Відповідно до Порядку формування та виконання регіональної

програми, проекту, робіт з інформатизації, затвердженого постановою
Кабінету Міністрів України від 2 лютого 2024 р. №119, Керівник Програми
подає щороку не пізніше 01 березня Міністерству цифрової трансформації
України, як генеральному замовнику звіт про хід виконання програми за
попередній рік.

VIІ. Очікувані результати реалізації Програми
Успішна реалізація заходів Програми матиме безпосередній позитивний

вплив як на загальний соціально-економічний розвиток громади, так і на його
конкретні аспекти та дозволить досягти таких ключових результатів:

1. У сфері електронного урядування та електронної демократії:
- Забезпечення доступності та зручності отримання публічних послуг в

електронній формі.
- Підвищення ефективності роботи селищної ради за рахунок

впровадження системи електронного документообігу.
- Активізація участі громадян у процесах управління громадою через

інструменти електронної демократії (петиції, консультації, опитування).
- Гарантування доступності та безбар’єрності офіційних електронних

ресурсів для всіх категорій мешканців.
2. У сфері цифрової інфраструктури:
- Модернізація технічної бази та програмного забезпечення

інформаційних систем громади, включаючи трансформаціюЦНАП у сучасний
Дія.Центр;

- Створення надійної системи кіберзахисту, резервного копіювання та
запобігання кіберзагрозам для безпеки даних;

- Забезпечення широкосмуговим доступом до Інтернету всіх населених
пунктів, мобільним зв'язком та Інтернетом в укриттях, а також Wi-Fi у
публічних просторах.

- Підвищення рівня безпеки громади через впровадження систем
відеоспостереження та оповіщення населення;

- Розвиток інноваційного освітнього середовища через створення STEM-
лабораторії (робототехніка, 3D-моделювання, програмування);

- Покращення екологічного стану громади за рахунок впровадження
сучасних технологій моніторингу (ГІС, датчики якості повітря та води),
цифрового кадастру зелених зон та інформування населення;

- Зміцнення співпраці з державними, міжнародними партнерами та
донорами для сталого цифрового розвитку.



3. У сфері підвищення рівня цифрової грамотності:
- Значне підвищення цифрових компетентностей працівників селищної

ради та ключових сфер (освіти, охорони здоров'я, культури);
- Формування кваліфікованого цифрового лідера громади;
- Розвиток цифрової грамотності учнів;
- Зростання рівня цифрової грамотності та культури безпечної поведінки

в кіберпросторі серед усіх верств населення громади.
Виконання завдань Програми (Додатки 2) дозволить забезпечити сталий

соціально-економічний розвиток громади.

VIІІ. Система моніторингу та оцінки результативності
виконання Програми

Моніторинг та оцінка результативності виконання Програми
здійснюється за такими напрямами:

- результативність реалізації завдань, проектів, робіт Програми;
стан впровадження проектів інформатизації громади;
заплановані та фактичні обсяги і джерела фінансування Програми;
- досягнення цільових значень індикаторів цифрової трансформації

громади згідно з переліком, визначеним у порядку здійснення моніторингу та
проведення оцінки результативності виконання Національної програми
інформатизації та її складових, за формою, викладеною в Додатку 3.

Начальник селищної
військової адміністрації Костянтин СТАРОДУМОВ



Додаток 1
до Програми

Ресурсне забезпечення програми інформатизації
Високопільської територіальної громади на 2026–2028 роки

тис.грн
Обсяг коштів, які пропонується залучити на
виконання Програми

Етапи виконання Програми Усього витрат на
виконання Програми

Бюджет Високопільської селищної територіальної
Громади та інші джерела

2026 рік 2027 рік 2028 рік
517,5 3732,5 4842,5 9092,5

Начальник селищної військової адміністрації Костянтин СТАРОДУМОВ



Додаток 2
до Програми

ЗАХОДИ
програми інформатизації Високопільської селищної територіальної громади на 2026–2028 роки

№ Найменування заходу Строки
виконання Виконавці Джерела

фінансування
Обсяг

фінансування,
тис. грн

У тому числі за роками, тис.
грн

Очікувані
результати

2026 2027 2028
Напрям І. Впровадження електронного урядування та електронної демократії

1

Впровадження та
розвиток системи
електронного
документообігу з
використанням
кваліфікованого
електронного підпису

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада,
структурні
підрозділи

Не потребує - - - -

Відновлення
електронного
документообігу,
підвищення
ефективності
роботи ради

2
Технічна підтримка
системи електронного
документообігу
АСКОД

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

30,0 10,0 10,0 10,0

Забезпечення
працездатності
системи, зниження
ризиків відмови,
оновлення
функціоналу

3

Підключення до
системи електронної
взаємодії органів
виконавчої влади
(СЕВ ОВВ)

2026 рік
Високопільська
селищна рада,
структурні
підрозділи

Не потребує - - - -
Забезпечення
швидкої взаємодії
з органами
виконавчої влади

4
Запровадження
інструментів е-
демократії
(електронні петиції,

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада Не потребує - - - -

Активізація участі
громадян у
управлінні,
популяризація е-



консультації,
опитування)

демократії

5

Модернізація
офіційного веб-сайту
та електронних
сервісів для
безбар’єрного
доступу

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

22,5 7,5 7,5 7,5

Забезпечення
доступності та
зручності
електронних
ресурсів

Напрям II. Розбудова цифрової інфраструктури

6

Придбання
комп’ютерного
обладнання та
ліцензованого ПЗ для
ради та ЦНАП

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада,
ЦНАП

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

2040,0 200,0 640,0 1200,0
Модернізація
технічної бази,
стабільна робота
систем

7 Трансформація
ЦНАП у Дія.Центр

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада,
ЦНАП

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

5500,0 - 2750,0 2750,0
Покращення
якості публічних
послуг

8
Створення системи
кіберзахисту та
резервного
копіювання

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

200,0 50,0 50,0 100,0
Запобігання
кіберзагрозам,
безпека даних

9
Забезпечення
широкосмугового
Інтернету та Wi-Fi у
публічних просторах

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

100,0 - - 100,0
Доступ до
Інтернету для всіх
населених пунктів

10
Впровадження систем
відеоспостереження
та оповіщення

2028 рік Високопільська
селищна рада

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

400,0 - - 400,0 Підвищення
безпеки громади



11
Створення STEM-
лабораторії
(робототехніка, 3D-
моделювання)

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

500,0 150,0 175,0 175,0
Розвиток
інноваційного
освітнього
середовища

12

Впровадження
технологій
екологічного
моніторингу (ГІС,
датчики)

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада

Бюджет
селищної

територіальної
громади, інші

джерела

300,0 100,0 100,0 100,0

Покращення
екологічного
стану, створення
цифрового
кадастру

13
Співпраця з
міжнародними
партнерами для
цифрового розвитку

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада Не потребує - - - -

Зміцнення
партнерств,
залучення ресурсів

Напрям III. Підвищення рівня цифрової грамотності

14
Навчання працівників
ради з цифрових
інструментів

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада Не потребує - - - -

Підвищення
компетентностей
працівників

15 Навчання цифрового
лідера громади

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада Не потребує - - - -

Формування
кваліфікованого
лідера

16
Розвиток цифрових
навичок у сфері
освіти, охорони
здоров’я, культури

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада Не потребує - - - -

Підвищення
цифрової
грамотності
працівників
ключових сфер

17
Інтеграція STEM-
освіти та
робототехніки в
школах

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада Не потребує - - - -

Розвиток навичок
учнів, охоплення
50%
старшокласників

18
Тренінги для
педагогів з цифрових
технологій

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада Не потребує - - - -

Підвищення
кваліфікації
педагогів

19 Популяризація 2026-2028 Високопільська Не потребує - - - - Зростання



Начальник селищної військової адміністрації Костянтин СТАРОДУМОВ

Дія.Освіта та програм
цифрової грамотності

роки селищна рада цифрової
грамотності
населення

20
Навчання з культури
безпечної поведінки в
кіберпросторі

2026-2028
роки

Високопільська
селищна рада Не потребує - - - -

Підвищення
безпеки в
кіберпросторі для
всіх верств



Додаток 3
до Програми

Перелік
індикаторів цифрової трансформації громади

№ Назва пріоритету Найменування індикатора Одиниця
виміру

Базове
значення

Цільові значення
індикатора

2026
рік

2027
рік

2028
рік

1. Впровадження електронного урядування та електронної демократії
1.1 Надання публічних послуг Відсоток публічних послуг,

доступних в електронній формі
% 50 70 85 100

1.2 Система електронного документообігу Кількість працівників, що
використовують СЕДО

особа 30 60 80 100

1.3 Електронна демократія Кількість активних інструментів
е-демократії (петиції,
опитування)

шт. 0 2 4 6

1.4 Доступність веб-сайту та сервісів Відсоток мешканців із
безбар’єрним доступом до
ресурсів

% 40 70 90 100

2. Розбудова цифрової інфраструктури
2.1 Модернізація техніки та ПЗ Відсоток оновленої

комп’ютерної та серверної
техніки

% 70 80 90 100

2.2 Кіберзахист Перелік систем із впровадженим
кіберзахистом

шт. 0 50 80 100

2.3 Широкосмуговий доступ Відсоток населених пунктів із
доступом до Інтернету

% 60 80 90 100

2.4 Wi-Fi у публічних просторах Кількість точок Wi-Fi у громаді шт. 8 9 10 15
2.5 Системи відеоспостереження Кількість встановлених камер шт. 4 10 20 30
2.6 STEM-лабораторії Кількість створених STEM- шт. 0 1 2 3



Начальник селищної військової адміністрації Костянтин СТАРОДУМОВ

лабораторій
2.7 Екологічний моніторинг Відсоток території з

моніторингом (ГІС, датчики)
% 0 30 60 80

2.8 Цифровий кадастр зелених зон Кількість створених кадастрів шт. 0 1 1 1
3. Підвищення рівня цифрової грамотності

3.1 Цифрова грамотність працівників Відсоток працівників, що
пройшли навчання

% 30 60 80 100

3.2 Цифрові компетентності в ключових сферах Відсоток працівників освіти,
медицини, культури з
навичками

% 20 50 75 90

3.3 STEM-освіта учнів Відсоток учнів, охоплених
STEM

% 0 30 50 70

3.4 Тренінги для педагогів Кількість проведених тренінгів шт. 0 5 10 15
3.5 Популяризація Дія.Освіта Кількість користувачів

платформи серед населення
особа 0 500 1000 1500

3.6 Культура кібербезпеки Кількість проведених тренінгів шт. 10 40 70 90


